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Р
азвитие информационных технологий и их стремительное распространение продолжается и в сфере образования. Студенты быстро приспосабливаются к изменениям условий, которые диктуют информационные технологии. Одной из традиционных форм представления учебного материала в аудитории являются лекции. С развитием информационных технологий в образовании появился такой образовательный ресурс, как электронные лекции. Под электронными лекциями принято понимать набор учебного материала в электронном виде, включающий текст лекций, демонстрационный материал, дополнительные сведения по теме лекций и другие, оформленные в виде отдельных файлов. 
Образовательный процесс отчасти основан на подаче лекционного материала и последующей его обработке. В новых условиях возникает естественный вопрос: чем отличается обычная (бумажная) лекция от электронной и как сделать так, чтобы она удовлетворяла запросы обеих сторон образовательного процесса – преподавателя и студента?

Электронная лекция – совокупность компьютерных технологий, одновременно использующих несколько информационных сред: графику, текст, видео, фотографию, анимацию, звуковые эффекты, звуковое сопровождение. Технологию мультимедиа составляют специальные аппаратные и программные средства.

Для создания мультимедийной лекции можно использовать программу PowerPoint корпорации Microsoft, а для демонстрации – ноутбук или персональный компьютер и проектор. Достоинство подобной лекции – максимальное насыщение графической информацией (схемами, поясняющими рисунками, фотографиями, видеороликами и пр.).

Электронные лекции имеют свои особенности, отличающие их от традиционных: четко структурированное содержание; блочная схема построения материала; развитая гипертекстовая структура; использование дополнительных приемов изложения материала (звук, анимация, графика). 

Электронная копия печатного текста лекции является одной из примитивных вариантов электронных лекций. Единственное преимущество электронных копий – простота составления. В исключительных случаях электронные копии могут отчасти заменить полноценные электронные лекции. 

Для унификации работ по созданию электронных лекций предлагается ввести единые требования к оформлению их текстов. При составлении текста электронной лекции необходимо соблюдать те же основные требования, что и при работе над бумажными: соответствие темы модульной программе обучения; четкий план; логически правильное построение лекционного материала; доступность текста для понимания студентами; графическое выделение основных положений, определений и т.д. 

Лекции с мультимедийным сопровождением предполагают демонстрацию слайдов. Слайд содержит ключевые фразы, определения, наиболее важный материал лекции. Кроме того, отдельные слайды могут использоваться в качестве демонстрационного материала. Процесс показа слайдов, как правило, сопровождается речью лектора или аудиозаписью текста лекции. Во время показа лектор может разъяснять какие-либо трудные моменты, определения, понятия, отображенные на слайде. 

Процесс создания слайдов сугубо творческий, но, тем не менее, целесообразно выработать и придерживаться некоторых правил оформления. 

Например, дизайн слайда должен быть лишен графических или оформительских излишеств, чтобы не отвлекать внимания и не утомлять глаз зрителя. Не рекомендуется применять при оформлении слайдов интенсивные цвета, т.к. они раздражают глаза и быстрее утомляют. Текст слайда лучше располагать по центру с использованием соответствующих шрифтов. Цвета шрифта и фона должны четко контрастировать между собой.

Обобщая и анализируя опыт использования PowerPoint на занятиях, можно выделить принципы, которые, на наш взгляд, должны быть положены в основу разработки презентаций. Охарактеризуем главные из них.

1. Оптимальный объем. Наблюдения показывают, что наиболее эффективен зрительный ряд объемом не более 80-100 слайдов. Зрительный ряд из большего числа слайдов вызывает утомление, отвлекает от сути изучаемых явлений. В связи с этим появляется необходимость отбора видеоматериала для презентации. Не следует помещать изображения, относящиеся к понятиям, обстоятельное раскрытие которых лектор не планирует. Не должно быть «лишних» слайдов, не сопровождающихся пояснением. Необходимо исключить дублирующие, похожие слайды.

2. Доступность. Обязателен учет возрастных особенностей и уровня подготовленности студентов. Нужно обеспечивать понимание смысла каждого слова, предложения, понятия, раскрывать их, опираясь на знания и опыт учащихся, использовать образные сравнения. 

3. Научность. Яркие картинки не должны противоречить реальным фактам. Недопустимо добиваться красочности, изменения масштабов изображений и т.п. в ущерб научной достоверности.

4. Разнообразие форм. Это требование предполагает реализацию индивидуального подхода к обучаемому, учета индивидуальных возможностей восприятия предложенного учебного материала. Индивидуальный подход может обеспечиваться различными средствами наглядности, несколькими уровнями дифференциации при предъявлении учебного материала по сложности, объему, содержанию. Разные люди в силу своих индивидуальных особенностей воспринимают наиболее хорошо информацию, представленную разными способами. Кто-то лучше воспринимает фотографии, кто-то – схемы или таблицы и т.д.

5. Учет особенности восприятия информации с экрана. Известно, что глаз и мозг способны работать в двух режимах: в режиме быстрого панорамного обзора с помощью периферийного зрения и в режиме медленного восприятия детальной информации с помощью центрального зрения. При работе в режиме периферийного зрения система «глаз-мозг» почти мгновенно воспринимает большое количество информации, при работе в режиме центрального зрения – производится тщательный последовательный анализ. Следовательно, когда человек читает текст с экрана компьютера, мозг работает в замедленном режиме. Если же информация представлена в графическом виде, то глаз переключается во второй режим и мозг работает быстрее.

Именно поэтому в учебных презентациях желательно свести текстовую информацию к минимуму, заменив ее схемами, диаграммами, рисунками, фотографиями, анимациями.

Кроме того, понятия и абстрактные положения до сознания учащихся доходят легче, когда они подкрепляются конкретными фактами, примерами и образами, и потому для раскрытия их необходимо использовать различные виды наглядности. Текст на слайде зрители практически не воспринимают. Поэтому в презентациях лучше оставить текст только в виде имен, названий, числовых значений, коротких цитат. Лучше избегать обилия цифр. Числовые величины имеет смысл заменить сравнениями.

Правда, на этом пути тоже есть свои минусы. Опыт работы показывает, что поток одних только ярких изображений воспринимается тоже не очень хорошо. Внимание, вначале непроизвольное, быстро падает, переходя в произвольное, поддержание которого требует уже больших усилий как со стороны лектора, так и со стороны студентов.

Хороший результат по переключению внимания дает применение видеофрагментов, особенно озвученных. Они почти всегда вызывают оживление в аудитории. Зрители устают от голоса одного лектора, а здесь внимание переключается и тем самым поддерживается острота восприятия.

Очень важным является соотношение количества различных элементов презентации и их последовательность. Понятно, что необходимо чередовать статичные изображения, анимацию и видеофрагменты. Однако практика показывает, что простое последовательное чередование элементов не совсем оправданно – зрители привыкают к нему, и внимание рассеивается. Правильнее будет использовать эффект неожиданности и разнообразить анимационные приемы. Среда PowerPoint является в этом плане весьма удобной, позволяя создавать достаточно интересные анимации.

6. Красота и эстетичность. Немаловажную роль играют цветовые сочетания и выдержанность стиля в оформлении слайдов, музыкальное сопровождение. 

7. Динамичность. Необходимо подобрать оптимальный для восприятия темп смены слайдов, анимационных эффектов. В связи с этим немаловажным представляется то, что возможность задавать параметры смены слайдов и анимаций заложена в среде PowerPoint [1].
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С
овременный этап развития образования характеризуется интенсивным поиском нового в теории и практике. Этот процесс обусловлен рядом противоречий, главное из которых – несоответствие традиционных методов и форм обучения и воспитания новым тенденциям развития системы образования, нынешним социально-экономическим условиям развития общества, породившим целый ряд объективных инновационных процессов. Именно поэтому личностная направленность образования сегодня является одной из основных тенденций развития вуза, а на первый план выступает задача реализации принципа активности в обучении: создание условий для выявления и развития способностей студентов, развитие учебно-познавательной активности и творческой самостоятельности.

На современном этапе модернизации системы образования информационные и коммуникационные технологии, широко использующиеся во всех областях человеческой деятельности в качестве мощного инструмента хранения, обработки, визуализации и передачи информации, становятся одним из самых эффективных и перспективных средств, способствующих успешному решению поставленных перед образовательными учреждениями всех уровней актуальных задач по расширению спектра образовательных услуг и повышению качества учебного процесса [2].

Переход Казахстана на рыночные отношения поставил перед системой профессионального образования новые цели, решение которых видится в глубоких преобразованиях образовательной системы.

Ведущей целью образования в новых экономических условиях является подготовка личности, конкурентоспособной в условиях рынка труда, обладающей личностными и профессиональными качествами, обеспечивающими умение решать задачи во всех видах ее деятельности (от профессиональных до лично-бытовых) и отвечать за их решение. В этой связи основная педагогическая задача на всех этапах непрерывного образования есть поиск и реализация оптимальных путей развития личности, способной к самоактуализации в процессе многолетней интеллектуально активной социальной, трудовой жизни [1].

Таким образом, новые информационные технологии могут рассматриваться как одно из важнейших средств реализации новых образовательных приоритетов:

– фундаментальность образования, как выявление сущностных оснований и связей между разнообразными процессами окружающего мира, т.е. интеграция предметных образовательных линий;

– целостность образования, как внедрение единых циклов фундаментальных дисциплин с ориентацией на междисциплинарные связи;

– ориентация педагога на развитие интересов личности, индивидуализацию образовательного процесса;

– ориентация на новые формы организации познавательной деятельности студентов.

Мы под новыми информационными технологиями обучения (НИТО) понимаем целостную обучающую систему, представляющую собой интеграцию технической, дидактической, пользовательской и информационно-образовательной среды, обеспечивающую выполнение последовательности совместных действий субъектов образовательной деятельности в условиях информатизации образования, направленных на достижение проектируемых результатов обучения рабочих кадров.

С развитием информационных технологий профессиональная деятельность преподавателя выходит за рамки аудитории и активизируется в сети Интернет. Она представляет собой воспитывающее и обучающее воздействие преподавателя на студента средствами Интернет. В современных условиях расширяются возможности для самообразования, совершенствования профессиональных качеств самого преподавателя. В век информатизации, глобализации и межкультурной интеграции системы образования во всём мире обновляются и отражают новые парадигмы: экономика, основанная на знаниях и обучение на протяжении всей жизни. В процессе формирования профессионализма большую роль играет информационная культура человека, умение ориентироваться в современных средствах коммуникации, пользоваться информационными ресурсами для саморазвития и самосовершенствования.

Курсовое, дипломное проектирование с элементами исследовательской деятельности, использованием информационных технологий повышает стремление студентов участвовать в познавательной деятельности, желание получить новую информацию. Профессионализация проекта повышается за счет использования фактических данных с предприятий; проведения экспериментальных исследований в сфере профессиональной деятельности; контроля качества и испытания продукции; использования статистических методов регулирования технологических процессов; поиска и обработки результатов измерений; анализа финансово-хозяйственной деятельности организаций [2].

Усиление роли информационных компьютерных технологий (ИКТ) в образовании делает необходимым формирование информационно-коммуникационной компетенции преподавателей. Умение применять ИКТ для решения профессиональных проблем и задач в реальных ситуациях педагогической деятельности способствует реализации личностно-ориентированной парадигмы образования.

Организация информационных процессов в рамках информационных образовательных технологий предполагает выделение таких базовых процессов, как передача, обработка, организация хранения и накопления данных, формализация и автоматизация знаний.

Совершенствование методов решения функциональных задач и способов организации информационных процессов приводит к совершенно новым информационным технологиям, среди которых применительно к обучению выделяют следующие: 

– компьютерные обучающие программы, включающие в себя электронные учебники, тренажеры, тьюторы, лабораторные практикумы, тестовые системы;

– обучающие системы на базе мультимедиа-технологий, построенные с использованием персональных компьютеров, видеотехники, накопителей на оптических дисках;

– интеллектуальные и обучающие экспертные системы, используемые в различных предметных областях;

– распределенные базы данных по отраслям знаний;

– средства телекоммуникации, включающие в себя электронную почту, телеконференции, локальные и региональные сети связи, сети обмена данными;

– электронные библиотеки, распределенные и централизованные издательские системы.

Будущие специалисты должны видеть и понимать практическую значимость изучаемого материала для своей профессиональной деятельности в последующем, работая с информационными системами, формируя качество и углубляя знания по дисциплине, необходимые при работе на производстве, учиться понимать информационную культуру. Все это должно осуществляться с высокой степенью наглядности и информатизации [3].
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В
 эпоху глобализации высшее образование является не только сферой организационно-практической деятельности, но и наукоемкой отраслью, требующей глубокого научно-методологического обеспечения.
Высока ответственность высшей школы перед обществом, т.к. именно она готовит будущих руководителей, политиков, менеджеров и ученых. Особенно важна роль высшего образования в самой системе образования, где оно выступает катализатором всей образовательной системы, обеспечивая поступательное развитие и эффективное взаимодействие всех уровней образования. Именно эту определяющую роль высшего образования следует закрепить в ходе практической реализации реформ с обеспечением опережающего развития высшего образования по отношению ко всем остальным сферам и отраслям экономики.

Казахстанская система высшего образования на пороге внедрения государственных образовательных стандартов нового поколения, основанных на компетентностном подходе. Компетентностная модель выпускника возникла на основе современных реалий и жизненной практики. Система высшего образования в течение длительного времени функционировала преимущественно как ретранслятор знаний. Основным отличительным признаком ГОСО нового поколения, обеспечивающего развитие многоуровневого высшего и послевузовского образования с учетом требований рынка, является контрастно обозначенный компетентностный подход.

Лиссабонская конвенция «О признании квалификаций, относящихся к высшему образованию в европейском регионе», к которой Казахстан присоединился в декабре 1997 года, сформулировала концепцию международного признания результатов образования и выдвинула требование к академическому сообществу – выработать конвертируемые общепонятные критерии признания конечных результатов. Такому требованию наиболее полно отвечает компетентностная модель выпускника, предполагающая не только передачу обучающимся совокупности знаний, умений и навыков, но и готовности успешно выполнять профессиональные обязанности.

Советом Европы рекомендованы 5 ключевых компетенций: социальные и политические компетенции; компетенции, связанные с жизнью в многокультурном обществе; компетенции относящиеся к владению устной и письменной коммуникацией; компетенции, затрагивающие вопросы информатизации общества и обучения на протяжении всей жизни. Эти ключевые компетенции должны быть основополагающими при проектировании образовательных программ и практической реализации процесса обучения.

Методологическими особенностями ГОСО нового поколения являются:

● безальтернативность цикла общеобразовательных дисциплин;

● резкое уменьшение обязательного компонента (ОК) в циклах базовых (БД) и профилирующих (ПД) дисциплин;

● введение в цикле БД двух языковых дисциплин: «Профессиональный казахский (русский) язык», «Профессионально-ориентированный иностранный язык»;

● усиление роли самостоятельной работы студентов (СРС) и снижение аудиторно-контактной нагрузки студентов;

● усиление роли практик;

● отсутствие промежуточного государственного контроля;

● более контрастно обозначенный компетентностный подход.

Цикл общеобразовательных дисциплин (ООД) не претерпел никаких изменений по перечню дисциплин. Только на дисциплину «Основы безопасности жизнедеятельности» выделено 2 кредита (вместо 1 кредита).

В отличие от ГОСО-2006 в цикле ООД не предусмотрен вузовский компонент. Это решение представляется ошибочным. Ныне в эпоху глобализации и высокой динамики перемен в социально-экономиче​ской сфере студентам должна быть предоставлена возможность выбора именно по этому блоку дисциплин.

Нелогичным выглядит безальтернативность цикла ООД, т.к. в Госпрограмме развития образования РК на 2011-2020 гг. отмечено, что в 2012 г. ГОСО среднего и высшего образования будут интегрированы и некоторые общеобразовательные дисциплины (социология, история Казахстана, ОБЖ, культурология и др.) будут перенесены в школьные программы.

При разработке ГОСО нового поколения в формате компетенций важно оптимизировать соотношение государственного (обязательного) и вузовского компонентов образовательных программ. При этом приоритет должен быть за методологическими аспектами, определяющими совокупность компетенций. К сожалению, в Основных положениях ГОСО-РК-2011 «Высшее образование. Бакалавриат» сделан резкий крен в сторону уменьшения ОК и увеличения ВК.

На цикл БД, как и прежде, отведено 64 кредита. Однако, в отличие от ГОСО-2006, где был примерный паритет между вузовским и обязательным компонентами, в ГОСО-2011 доля ОК снизилась до 31%, а доля ВК увеличилась до 69%. Причем введены две новые обязательные дисциплины: «Профессиональный казахский (русский) язык» (2 кредита) и «Профессионально-ориентированный иностранный язык» (2 кредита).

Эти «новации» представляются сомнительными, т.к. могут привести к снижению естественно-научной базовой подготовки. Пока в рамках общеобразовательных дисциплин «Казахский (русский) язык» (6 кредитов) и «Иностранный язык» (6 кредитов) не добьемся достаточных языковых знаний и умений, трудно ожидать, что введение этих двух дисциплин в цикле БД принесут желаемые результаты, а именно сформированные коммуникативные навыки и профессионально-ориентированную языковую подготовку.

Более контрастное снижение обязательного компонента наблюдается в цикле профилирующих дисциплин (ПД). Если ранее в ГОСО-2006 трудоемкость обязательного компонента составляла около 16 кредитов, то в ГОСО-2011 – всего лишь 5 кредитов, что составляет 16 %.

Каковы последствия резкого снижения ОК и увеличения ВК в циклах базовых и профилирующих дисциплин?

Резкое увеличение вузовского компонента усиливает значимость регионального компонента. Сильные вузы способны легализовать образовательные программы, а слабые вузы будут в затруднении трансформировать обилие кредитов ВК в нужный перечень дисциплин (учебные модули) с требуемыми компетенциями. Можно ли 5 казахстанскими кредитами, выделяемыми на ОК профилирующих дисциплин, сформировать профессиональные компетенции? Будет ли обеспечена сопоставимость образовательных программ и академическая мобильность обучающихся, декларируемые Болонским процессом?

Минимизацию обязательного компонента в циклах БД и ПД можно рассматривать, как попытку уйти от ответственности за конечные результаты обучения с предоставлением избыточной автономии вузам в формировании вузовского компонента образовательных программ.

Рассмотренные методологические особенности ГОСО нового поколения позволяют обозначить проблемные вопросы формирования образовательных программ и наметить концептуальные пути решения.

Введение в цикле БД «Профессиональный казахский (русский) язык» и «Профессионально-ориенти​рованный иностранный язык» направлено на формирование коммуникативных навыков и обеспечение профессионально-ориентированной языковой подготовки выпускника-бакалавра. Задача архиважная, требующая ответственного отношения соответствующих кафедр и служб при разработке профессионально-грамотных рабочих учебных программ и организационно-методическому обеспечению учебного процесса в целом.

Избыточная автономия вузов в формировании вузовского компонента образовательных программ предполагает проектирование сбалансированных учебных планов с нужным перечнем базовых (44 кредита) и профилирующих (27 кредитов) дисциплин, обеспечивающих профессиональные компетенции выпускников.

Одной из методологических особенностей ГОСО нового поколения является усиление роли самостоятельной работы студентов. Ранее СРСП в объеме 25-50 % от общего СРС планировалась в общем расписании и являлась аудиторным видом занятий. Ныне СРСП не планируется в общем расписании и выполняется по отдельному графику кафедр. Это обстоятельство актуализирует проблему методологического сопровождения СРС. 

Болонский процесс, устанавливающий общие принципы взаимодействия вузов в общеевропейском образовательном пространстве, не регламентирует внутривузовский учебный процесс. Международный опыт свидетельствует о том, что гибкие учебные планы, реализующие индивидуальные образовательные траектории, активизируют самостоятельную работу студентов, делая их активными участниками познавательного процесса.

Это общемировая тенденция, вытекающая из принципа: «Привитие навыков самостоятельного анализа и принятия решений способствует развитию познавательной деятельности и приобретению профессионального опыта».

При посещении кампуса любого американского университета можно увидеть любопытную картину – множество студентов, читающих книги и конспекты в различных местах: на лужайках, кафе, библиотеках. Подобную картину у нас можно видеть только в сессионные периоды. Самостоятельная работа в зарубежных вузах – это не миф, а повседневная реальность, обусловленная тем, что в центре образовательного процесса стоит не лекция, а самостоятельная работа студентов, в процессе которой добываются знания. При этом организационно-методическое обеспечение СРС на хорошем уровне: практически круглосуточно работающие библиотеки и компьютерные классы, доступный интернет, учебно-методическая литература и т.п.

В казахстанской обыденности изначальное отсутствие навыков самостоятельности у студентов замещено родительской опекой и частично кураторским наставничеством. Самостоятельность деятельности обучающихся во многом условна, хотя примерно половина общего объема учебных часов по каждой дисциплине составляет СРС.

Совершенствование образовательных программ на основе ГОСО в формате компетентностной модели выпускника и развитие Болонского процесса предполагают решение важнейшей задачи – внедрение в высшей школе духа самостоятельности и состязательности, которыми так сильны зарубежные университеты. Иными словами, ставится задача трансформации существующей ныне системы, в которой студентов учат преподаватели, к системе, где студенты учатся у преподавателей.

Необходим комплекс организационно-методичес​ких мероприятий по повышению результативности СРС:

● усиление роли преподавателя в активизации самостоятельной познавательной деятельности студентов;

● разработка инновационных методов мотивации обучающихся к самообразованию;

● разработка надежных средств промежуточного контроля знаний студентов, в том числе СРС.

Успешная реализация Программы ФИИР зависит от конкурентоспособности и уровня практической подготовленности специалистов с высшим образованием. Не секрет, что практическая подготовка нынешних бакалавров в области техники и технологий оставляет желать лучшего. 

Образовательные программы бакалавриата должны быть в максимальной степени практико-ориенти​рованными без потери в фундаментальной естественно-научной подготовке с тем, чтобы выпускники-бакалавры как полноценные специалисты с высшим образованием были востребованы на рынке труда и могли успешно продолжить обучение в магистратуре.

Бакалаврские образовательные программы должны обеспечивать руководящий принцип обучения – создание для студентов возможности во время обучения применять теоретические знания на практике, проверять уровень и пригодность полученных знаний и умений на рабочих местах. Практико-ориентирован​ное обучение – это реальный путь к формированию многих ключевых компетенций.

Важной составляющей процесса обучения служит производственная практика и выполнение реальных дипломных проектов, посвященных решению конкретных производственных задач. Дипломные проекты должны оказывать содействие предприятиям и учреждениям в деле обеспечения перспектив их развития. И как результат – трудоустройство выпускников и их закрепление в трудовых коллективах. Здесь важны и целевой заказ работодателя, и социальная защищенность молодого специалиста.

Отрадно, что в ГОСО-2011 усилена значимость практик за счет увеличения числа кредитов, отводимых на практику. Речь идет не о механическом увеличении продолжительности практик и соответственном увеличении кафедральной нагрузки. Нужны адекватные действия по организационно-методическому обеспечению всех видов практик с целью формирования практических навыков и компетенций в соответствии с квалификационной характеристикой выпускника.

Краеугольным камнем ГОСО нового поколения является компетентностная модель выпускника. Казахстанское высшее образование как часть советской системы образования базировалось на знаниево-цен​трированной модели в соответствии с дидактической триадой «знания – умения – навыки». При этом акцент делался на передачу и усвоение знаний, в процессе которого должны формироваться необходимые умения и навыки. К сожалению, традиционная знаниевая модель испытывает кризис, вызванный высокой динамикой перемен.

Период полураспада компетентности соизмерим с циклом обучения студента в высшей школе. Это делает неэффективным традиционный подход трансляции знаний. В условиях глобализации и динамично меняющегося рынка востребованы не столько знания, сколько способность (готовность) специалиста успешно применять их в профессиональной деятельности. В этом суть компетентностного подхода.

Таким образом, под компетентностью выпускника можно понимать его способность (готовность) на основе полученных знаний, умений, навыков и личностных качеств успешно осуществлять профессиональную деятельность.

Компетентностный подход, не отрицая значимости ЗУНов, акцентирует внимание на достижении интегрированного результата, каким служит компетентность.

Базовыми составляющими ГОСО нового поколения являются квалификационная характеристика выпускника-бакалавра, требования к результатам обучения и уровню образованности, содержание образовательной программы.

В квалификационной характеристике выпускника-бакалавра определены типовые задачи профессиональной деятельности и требования к ключевым компетенциям бакалавра в формате: иметь представление, знать, уметь, иметь навыки, быть компетентным.

Инновационным элементом ГОСО нового поколения являются требования к результатам обучения, выраженные через профессиональные компетенции по обозначенным ранее видам профессиональной деятельности. Проектирование профессиональных компетенций в зависимости от вида профессиональной деятельности являлось наиболее сложным и ответственным этапом разработки ГОСО-2011.

Сложность состоит в том, что перечень профессиональных компетенций зависит от вида профессиональной деятельности. Для производственно-техноло​гической деятельности важны одни компетенции, для организационно-управленческой – другие, а для проектной – третьи.

Формирование компетентностно-ориентирован​ных образовательных программ в контексте ГОСО нового поколения – эта сложнейшая задача, решение которой затруднено отсутствием научно обоснованной методологии трансформации требований квалификационной характеристики и профессиональных компетенций специалиста в содержание образовательной программы.

Реализация компетентностного подхода в образовательную практику высшей школы должна сопровождаться установлением соответствия квалификационной характеристики и профессиональных компетенций с перечнем образовательных дисциплин (модулей).

Компетентностный подход не следует рассматривать как некую панацею от всех бед. Сам по себе такой подход не гарантирует требуемое качество специалистов.

Перед вузовскими коллективами стоит нелегкая задача – разработать образовательные программы в формате компетенций и контексте ГОСО нового поколения. Первоочередной задачей должна стать разработка новых рабочих учебных планов по специальностям бакалавриата (см. рисунок). 
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Задача осложняется тем, что идеология ГОСО-2011, как было отмечено ранее, предоставляет избыточную автономию вузам.

Реализовать объемный вузовский компонент в количестве 71 кредита с сохранением разумного баланса между базовыми и профилирующими дисциплинами для достижения обозначенных компетенций представляется сложной задачей, требующей профессионализма и гибкого подхода.

Переход на компетентностно-ориентированные образовательные программы предполагает системный подход при выборе учебных дисциплин с учетом межпредметных связей.

Каждую обозначенную в ГОСО компетенцию выпускника-бакалавра необходимо обеспечить определенной дисциплиной или перечнем дисциплин, объединенных в модули. Поскольку компетенции вырабатываются на основе полученных знаний и умений, рабочий учебный план должен быть синхронизирован с квалификационной характеристикой.


ГОСО нового поколения вводятся в действие с сентября 2012 г. К этому сроку должны быть сформированы основополагающие нормативно-правовые документы: рабочие учебные планы, рабочие учебные программы, учебно-методические комплексы дисциплин. Важными элементами учебно-методического обеспечения образовательного процесса должны стать:

- учебно-методические материалы, включающие учебники, учебные пособия, конспекты лекций, методические рекомендации и указания к выполнению лабораторно-практических занятий, курсовых и дипломных проектов, самостоятельной работы студентов;

- технические и электронные средства обучения, включающие электронные учебники и пособия, обучающие компьютерные программы, контролирующие компьютерные программы, видеофильмы и т.п.

Все составляющие методического обеспечения должны быть практико-ориентированными с применением инновационных технологий обучения, позволяющими реализовать компетентностную модель выпускника-бакалавра.

Все это потребует решения следующих проблемных вопросов:

● проектирование сбалансированного учебного плана с оптимальным перечнем базовых и профилирующих дисциплин, обеспечивающих заданные компетенции выпускников; 

● развитие социального партнерства (вуз – бизнес – производство) в части совершенствования образовательных программ на основе профессиональных стандартов с обозначенными ключевыми компетенциями выпускников;

● языковым кафедрам (казахского, русского и иностранных языков) совместно с выпускающими кафедрами предстоит разработка сбалансированных рабочих учебных программ по новым базовым дисциплинам «Профессиональный казахский (русский) язык», «Профессионально-ориентированный иност​ранный язык» для формирования коммуникативных навыков и обеспечения профессионально-ориентиро​ванной языковой подготовки;

● разработка комплекса организационно-методи​ческих мер по повышению результативности СРС, предусматривающих усиление роли ППС в активизации самостоятельной познавательной деятельности студентов, разработку форм и методов мотивации к самообразованию и средств контроля знаний;

● обновление организационно-методического обеспечения учебных, производственных и преддипломных практик с целью формирования практико-ориентированных компетенций.
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В
 формировании интеллектуального капитала значимая роль отводится вузовской системе образования, в том числе и электронной, позволяющей интенсифицировать процесс обучения. 

«Высшее образование переживает истинную революцию», – заявил Генеральный директор ЮНЕСКО Коитиро Мацуура на Всемирной конференции ЮНЕСКО по высшему образованию, проходившей 5-8 июля 2009 г. в Париже, указав, что движущими силами, под воздействием которых происходит его трансформация, – это информационные и телекоммуникационные технологии. 

В связи с этим главной задачей казахстанской образовательной политики является обеспечение современного качественного образования на основе сохранения его фундаментальности и соответствия актуальным и перспективным потребностям развития личности, общества и государства. 

Важным фактором повышения качества обучения студентов является и то, что в системе профессиональной подготовки и переподготовки кадров, в формировании их интеллектуального потенциала все большую значимость приобретает электронное образование. Последнее применяется в Европе достаточно широко, практически каждый университет имеет виртуальный кампус. Так, в свободном университете Берлина с 2004 г. работает учебная платформа e-learning, нацеленная на рациональное совмещение очных и онлайновых образовательных мероприятий. Основную роль в воплощении этой концепции играет центральная образовательная платформа университета (Blackboard), предлагающая студентам множество интерактивных функций. В университете Аахена создан учебный портал LIP, предлагающий студентам электронную поддержку в течение всего процесса обучения – посещение виртуальных лекций, доступ к актуальной информации и электронным материалам, таким как скрипты, файлы и видеозаписи лекций. В университете Штутгарта с 2002 г. работает проект «Online Uni»: для виртуализации университета разработана трехступенчатая концепция использования мультимедийных и веб-технологий. В центре образовательной концепции – совершенствование процесса обучения путем разработки технических и медийно-дидактических компетенций.

Следует отметить, что, по оценке внешних экспертов (это, прежде всего, комиссии по проведению Институциональной аккредитации и Международной аккредитации ряда образовательных программ), в университете высокий уровень развития электронных образовательных технологий.
Следует отметить, что в основу концепции развития информационно-образовательной среды КарГТУ на период до 2020 г. положен передовой опыт внедрения электронных образовательных технологий передовых вузов ближнего и дальнего зарубежья: МГТУ им. Н.Э. Баумана, Берлинского технического университета, Бранденбургского технического университета (г. Коттбус) и др. 

Использование ИКТ в университете базируется на следующих аспектах подготовки и проведения лекций и практических занятий:

– применение мультимедийных презентаций (МП), слайд-лекций (СЛ) и видеолекций (ВЛ);

– самостоятельная работа студентов с использованием компьютерных средств, в том числе и по дистанционным образовательным технологиям;

– привлечение студентов к работе над проектами с использованием ИКТ;

– применение компьютерного моделирования как средства познания;

– лабораторный практикум на ПЭВМ с элементами синергетики и применением электронных, сетевых и дистанционных технологий.

Для разработки и эффективного использования в образовательной деятельности электронных образовательных технологий по техническим специальностям в университете был открыт Центр электронных технологий обучения им. Первого Президента Республики Казахстан (ЦЭТО), преобразованный в настоящее время в научно-исследовательский институт электронных образовательных технологий. В институте организованы лаборатории, оснащенные самыми современными аппаратными средствами для создания видеолекций, мультимедийных презентаций и других электронных учебных ресурсов. Это, прежде всего, компьютеры на базе четырехъядерных процессоров фирмы Intel и материнских плат последнего поколения, оборудованные специальными устройствами для выполнения работ по видеозахвату. 

Для увеличения скорости работы электронных сервисов КарГТУ и обеспечения надежности передачи данных при организации процесса обучения по дистанционным образовательным технологиям введено в действие новое серверное помещение, оборудованное 5 новыми 2-процессорными 4-ядерными серверами производства DELL, с 8 Гб оперативной памятью и дисковой подсистемой на 2 Тб, расположенными в 42' серверной стойке производства ESTAP.

КарГТУ активно поддерживает идею создания единого образовательного пространства Республики Казахстан: ведутся работы по интеграции электронных учебных ресурсов университета в Республиканскую межвузовскую электронную библиотеку (РМЭБ).
Университет является одним из первых вузов, внедривших дистанционную форму обучения для технических специальностей, которая в настоящее время осуществляется по кейсовой и сетевой технологиям. В соответствии с рабочими учебными планами специальностей курсовые кейсы генерируются АИС ДО, разработанной IT-специалистами университета.

Студенты, обучающиеся по сетевой дистанционной технологии обучения, учебно-методический комплекс и всю необходимую дополнительную информацию по изучаемой дисциплине получают на сайте университета http://www.kstu.kz, на обучающем Web-портале, разработанном специалистами НИИ ЭОТ на основе свободно распространяемой платформы МOODLE. На сегодняшний день на портале размещены интернет-версии электронных учебников всех кафедр университета. Образовательный портал КарГТУ является основным средством взаимодействия, консультативной помощи и контроля, содержит результаты индивидуальных заданий студентов, замечания и оценку преподавателя. В экспериментальном режиме ряд кафедр использует образовательный портал для студентов, обучающихся по дневной форме, реализует технологию blended-learning (смешанного обучения).

Развитие серверного и коммуникационного оборудования в течение последних 2,5 лет создает предпосылки для внедрения в учебный процесс по ДОТ TV-технологий.

КарГТУ – единственный вуз в стране, участвующий в Международном образовательном проекте «Синергия», основная идея которого заключается в применении электронных, сетевых, дистанционных технологий при кредитной системе для студентов дневного обучения на всех этапах учебного процесса. Это – лекции, практические и лабораторные занятия, курсовое, дипломное проектирование и организация самостоятельной работы студентов. Наличие лабораторных и практических работ является особенностью обучения в техническом университете.

В КарГТУ на основе системных подходов накоплен определённый опыт создания и внедрения учебно-лабораторной базы, которая содержит: 

– виртуальные лабораторно-практические комплексы (ВЛПК);

– программно-аппаратные лабораторно-практиче​ские комплексы (ПАЛПК);

– специализированные учебные стенды с дистанционным доступом.

Комплексы, разработанные с применением новейших информационно-телекоммуникационных технологий, полностью соответствуют учебным программам и содержат необходимые теоретические материалы, методические указания, а также от 5 до 15 лабораторных работ по всем разделам курсов.

Лабораторные работы с использованием ВЛПК выполняются студентами автономно, а их сдача осуществляется в дистанционном режиме. Выполнение и сдача лабораторных работ на базе ПАЛПК производится дистанционно.

В отличие от традиционной учебно-лабораторной базы, содержащей отдельные лабораторные стенды, позволяющие изучить различные элементы технических и программных средств, ВЛПК содержат все компоненты изучаемых технических систем и системы в целом.

При изучении сложных программно-аппаратных систем практические навыки приобретаются на специализированных учебных стендах с дистанционным доступом. Для этих целей применяется уникальное учебное оборудование, произведенное концерном FESTO (Австрия, Германия) и поставленное университету на безвозмездной основе. В рамках реализации Международной образовательной программы «Синергия» проведена настройка и тестирование системы видеоконференцсвязи «Sony ipeal», поставленной этим концерном. 

Сегодня в условиях мирового финансового кризиса вопрос применения информационно-телекоммуни​кационных технологий в образовательной деятельности не потерял своей актуальности. Напротив, его ценность возрастает. В этой связи интенсивное развитие и совершенствование технологий электронного обучения в КарГТУ является решительным шагом к интеграции всей системы технического образования Республики Казахстан в мировое образовательное пространство.
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